Till Svensk Biblioteksforening

Rapport fran WLIC i Oslo, IFLA:s generalkonferens 2005

Som en av de lyckliga vinnarna av svensk Biblioteksforenings stipendium deltog jag i
konferensen den 14 — 18 augusti 2005. For mig var det forsta gdngen. Rent allmént vill jag
sdga att arrangdrerna har mycket stor heder av konferensen, bade nér det giller innehéll och
de praktiska arrangemangen. Att véidret helt och fullt var pd arrangorernas sida gjorde inte
saken sdmre.

Jag ar referensbibliotekarie pd Karlstads stadsbibliotek (kort resvég till Oslo!) och arbetar
med vuxna. I det imponerande tjocka konferensprogrammet valde jag dels sédant som har
direkt anknytning till mitt arbete, dels sadant som for mig kéndes lite udda — det senare for att
kunna delta i programpunkter, som jag annars knappat skulle fa chans att uppleva.

Efter den pampiga invigningen, dér sirskilt Francis Sejersteds anforande om yttrandefrihet
och fri tillgang till information blev storsta behallningen, valde jag att under senare konferens-
dagar folja de sessioner som rorde FAIFE, kanske det jag finner vara IFLA:s viktigaste
program.

Avslutningsdagen deltog jag i1 diskussionsgruppen Public Libraries and the Democratic
Progress, vilket ocksa ligger i linje med mina intressen. Det var glddjande att se att antalet
deltagare i diskussionsgruppen hela tiden véxte och att vi till sist fick byta till storre lokal.
Deltagare frin de nordiska linder samt USA och Nederldnderna var i borjan mest aktiva, men
pa diskussionsledarens uppmaning gav sig ocksd representanter fran olika utvecklingsldnder
in 1 debatten. Jag hade nog véntat mig en mer principiell och “filosofisk-politisk™ diskussion
kring dessa viktiga fragor. Nu blev den ganska jordnéra och kom mycket att handla om hur
man praktiskt integrerar storande invandrarungdomar p4 sitt bibliotek.

Eftersom jag dr referensbibliotekarie och deltar i folkbibliotekens service ”Fraga biblioteket”,
gick jag redan forsta dagen pé Referens and Information Service, dir man diskuterade
virtuella tjdnster i olika ldnder - Schweiz, Wales, Canada, Sverige och Singapore. De
fragandes uppfattning om tjinstens kvalitet har sarskilt undersokts i Canada och procenten
nojda kunder dr dér betydligt ligre &n i Sverige. Man kan undra vad detta beror pa. Ar vi i
Sverige sa mycket béttre? Ar vara kunder mindre kritiska? Behovet av en ordentlig kvalitets-
undersdkning och utvirdering kénns stort och jag har redan vickt frdgan pa hemmaplan.

Knowledge Management stod ocksa pa mitt program,men tyvérr gav det mig inte sa mycket.
Vidare valde jag Reading, som handlade om lasfrdmjande i olika ldnder. Sarskilt punkten om
“reading tents in East Africa” lockade mig och det var verkligen fascinerande att fi en utblick
mot en helt annan vérld med sé olika forutsattningar 4n vad man sjdlv dr van vid. [ samma
block, Reading, upplevde jag spontant kanske ett av de bésta och mest ldrorika inslagen, en
ung norsk bibliotekarie fran @rland kommune (5000 inv.) som med humor och gott humér
berdttade om ett fullkomligt misslyckat ldsprojekt for tonarspojkar. Han kunde bdde roligt och
pedagogiskt visa hur mycket man faktiskt kan lira sig dven av ett totalt misslyckande!



Genealogy and Local History with Geography and Map Libraries var ett av de mera udda
inslagen, som jag valde. Jag har ett personligt intresse for sléktforskning och dr ansvarig for
den verksamheten pa mitt eget bibliotek. Har handlade det om kartframstdllning med GIS, om
kinesiska invandrare i Canada, om DNA-banker for genealogi och om norsk lokalhistoria. Det
var bade dagens mest avancerade teknologi och handskriven folkbokforing frén forra sekel-
skiftet, dar invandrade kineser registrerades som “Chinaman” och inget mer. Slaktforskning
kan bedrivas pa manga sétt!

Biblioteksbesok fanns ocksé pd programmet och jag valde Oslos tva grannkommuner
vésterut. Berum och Asker, bdda kommuner med god ekonomi och nya bibliotek. Efter
norska forhallanden 4r de mycket bra (jag har genom édren besokt ganska manga) med god
personalstyrka och fina lokaler i utmérkta, centrala ldgen. For mig som svensk var det
knappast sa ldrorikt och inneholl inget nytt, men det var roligt att tala med kolleger frdn andra
lander och fr a att se de japanska deltagarnas begeistring dver aterlimningsautomaten Tor-in.

Kvillsprogrammen var pakostade och vilarrangerade. Kvillen péd Bygdey folkemuseum var
en fulltrdaff och att fa se Oslo rddhus som inbjuden gést uppskattade jag mycket.

Jag dr mycket n6jd med mina dagar i Oslo. Vid sidan av alla intressanta program forsokte jag
tala med s& ménga jag kom at av kolleger frdn andra ldnder. Deltagarantalet var kring 4000,
sades det, men de svenska kolleger som jag kiinde och sag pa deltagarlistorna, sdg jag inte
mycket av i folkvimlet

Biblioteksbladets IFLA-guide hade jag studerat i forvdg och det gav mig en hel del nyttig
kunskap, eftersom jag egentligen hade rétt dimmiga begrepp om IFLA. Nu har dimmorna
skingrats ndgot och jag vet en del mer. Jag tackar Svensk Biblioteksforening, som gav mig
mdjlighet att uppleva fem spannande och hogintressanta dagar i Oslo.

Naésta ars mote dr 1 Seoul. Att skicka s4 manga stipendiater dit dr vil inte mojligt, men jag
skulle 6nska att manga fick chans att vara med dér ocksa. Jag uppmanar dérfér Svensk
Biblioteksforening till en liknande satsning 2006!
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Karlstads stadsbibliotek



