Sjalv ar baste drang?
En nationell konferens om delregional samverkan
Stockholm 23 — 24 april 2007

Margaretha Eriksson, Regionbibliotek Skane och Bengt Kéllgren, Regionbibliotek
Vastra Goétaland, halsar valkomna.

Som bakgrund till de tva dagarna finns Ansvarskommitténs slutbetankande
Hallbar samhéllsorganisation med utvecklingskraft (SOU 2007:10)
http://www.sou.gov.se/ansvar/betankande.htm

Markus Gossas, Fil dr i statsvetenskap, Institutet for Framtidsstudier

M. G. ger oss en introduktion till hur statens roll férandrats under 1900-talet:

Den starka staten hade en tilltro till enhetliga I6sningar med expertstyre och
storskalighet. Central planering var utmarkande och den hade sin storhetstid fran
1930 till slutet av 70-talet.

Den starka staten eftertraddes av natverksstaten och individen och de lokala
behoven tog dverhanden. Det ledde till decentralisering och privatisering, samarbete
och lokalt inflytande. Projekt startade kring lokala @mnen som ekologisk héllbarhet,
jamlikhet mm. Vardsektorn ar ett annat bra exempel dar samverkan ar nédvandig.
Samverkan blev ett argument for att sla ihop kommuner. Da férsvann i stallet
samarbetena! | stallet for samarbeten fick man kommunblock. En idealkommun har
minst 8 000 invanare.

Fran 1990-talet till 2000 6kar samverkan drastiskt igen. Landstingens samarbete
Okade stadigt. Staten hjalper till genom att stifta nya lagar for att underlatta
samarbete, ex. Lagen om regional samverkan. Pa 2000-talet tillsatts delegationer for
att 6ka samverkan. Vilka hinder finns? Juridiska? Psykologiska? Man kan se det som
en ny kommunreform. | stallet for att sla samman kommuner kan gransen goéras
flytande.

Ansvarskommittén var i en liknande situation i slutet av 70-talet. Da fungerade inte
kommunindelningen, nu racker inte regionerna till. Kommunernas samverkan har
Okat, liksom pa 70-talet.

Vad foreslar Ansvarskommittén? Landet ska delas in i 6 — 9 regioner med 1 — 2
miljoner invanare per region. Det ska finnas ett regionsjukhus och minst ett
universitet samt en gemensam arbetsmarknad. Detta ska vara genomfort senast
2014 — 2015. Forslaget har drag fran bade den starka staten och natverksstaten.
Man Overlater att hitta egna satt att organisera férandringen. Om inte féorandringen ar
genomford senast 2014 infaller ett statligt tvang.



Man skymtar den starka statens aterkomst, tycker M.G. Den offentliga sektorn har
sektoriserats, det behodvs stdrre helhetssyn t.ex. kommunsamverkan. Det finns en
skepsis mot kommunsamverkan som aterkommer. Det ar for rorigt, behdver styras

upp.

Kommer reformen att lyckas? Lansgranserna har hallit lange men andra granser
brukar vara ganska tillfalliga. Kommunerna har redan organiserat sig, Mittdalen,
Umearegionen, norddstra Skane t.ex. Stockholm — Malarregionen kom till pa initiativ
av kommunerna, de bestar av ett 50-tal kommuner och har stéd av Lansstyrelsen.
Tillvaxt, pendling, internationell konkurrens ar viktiga ord i detta samarbete. Om
Ansvarskommittén far bestdmma kommer den att splittras upp.

Gunnar Wetterberg, samhallspolitisk chef, SACO

G.W har skrivit biografin, Kanslern : Axel Oxenstierna i sin tid. del 1 och 2
Oxenstierna var strateg, analytisk, sysslade med personalledning, hade god analys-
och férhandlingsférmaga. Han hade en oerhdrd mangsidighet och ett modernt och
skickligt satt att jobba pa. | slutet av 1800-talet gavs Oxenstiernas brevvaxling ut;
Rikskansleren Axel Oxenstiernas skrifter och brefvexling. Dar kan man folja
Oxenstiernas arbete fran ena dagen till den andra. Han improviserar hela tiden, ar
konstruktiv och soker I6sningar. Han kommer pa smarta Idsningar, hittar t.ex. pa
landshoévdingarna som en mellanchefsniva. Under 42 ar var han rikskansler och hade
en oerhord maktstallning.

Gunnar Wetterberg har ocksa skrivit om Rudbeckius som férsdkte driva opposition.
Finns med i Levande 1600-tal: esséder. Oxenstiernas satt att jobba kan beskrivas som
trial and error, han provar, backar, forsoker pa nytt satt. Under Oxenstiernas tid flot
lansgranserna. Intressant att fundera pa ar hur Ansvarskommitténs forslag blir for
identiteten. Vi genomgick ett identitetskifte for 100 ar sedan. D& hade praststandet _
av makten. Det fanns ett motstand mot att avskaffa stdndsriksdagen fran deras sida.
Haradena var det man ville goéra kommuner av, de var viktiga for den lokala
identiteten, men man valde att gora det av socknarna i stallet. Prasterna gavs den
lokala makten mot att de skulle avsta den pa riksplanet. Kohandel! Haradsidentiteten
ar helt borta idag, fast detta inte ar sa lange sedan.

G.W. tycker att det hade varit bra med ett forstakapitel dar Ansvarskommittén
forklarar vad de gor och varfér. Den historiska bakgrunden ar viktig for forstaelsen.

Utanfor Skandinavien finns inte kommuner som foreteelse. Norge och Danmark har
harmat oss, men i Sverige ar kommunerna mest etablerade. Hur har det blivit s&?
Fattigvarden har stor betydelse till detta. Forst byggde kyrkan hospital och
allmosorna var den tidens socialférsakring. Skarselden fanns att hota med for den
som inte hade lust att betala. Gustav Vasa tog godsen och gardarna fran kyrkan och
tron pa skarselden férsvann och darmed ocksa intakterna till kyrkan. 1571 ars
kyrkoordning innebar att socknarna skulle ta hand om de sjuka. Bonderna fick vara
med och dela makten, s& var det bara i Sverige och i Schweiz. Den lokala



sjalvstyrelsen var det viktigaste. Sverige pekade pa ett kollektiv, inte pa en fogde
vilket var unikt. Det var inte en demokrati men en politisk kultur skapades dar man far
ta ansvar och diskutera. Detta har vi med oss i bagaget in i 1800-talet.

1862 ars kommunalreform

1866 Sista svenska standsriksdagen uppldses och en ny riksdagsordning infors.
Avloppsledningar borjar anlaggas i Stockholm och Géteborg. Kommunen star for
renhallningen. Gustav Mdller, socialminister var mot forstatligandet av
forsakringskassorna. 1950 var BNP 10 % av den offentliga sektorn, idag ar det 30 %.
Detta har Ansvarskommittén som utgangspunkt for sitt arbete.

Pa 1600-talet var Sverige en stark och valorganiserad stat och manga tar efter var
modell, t.ex. Ryssland. Vi behévde mellanled (landsting, regioner) for att I6sa
problem pa andra nivaer (stat, kommun). Regionerna vill atersamla staten. Man har
sett stuprérsmentaliteten och EU-politiken som ar ett bekymmer.

1) Regionerna ar ett satt att tvinga ihop staten och hitta en bra organisation. Se éver
regeringskansliet ocksa, fa bort stupréren, tycker G.W.

2) Det finns uppgifter som blivit for stora for kommunerna och i stallet fér hopslagning
kan man anvanda regionen for att avlasta. De har inte gatt tillrackligt lang, anser
G.W. Eftersom forslaget ar sa forsiktigt uppfattas det som ett sjukvardsforslag.
Gymnasieskolan skulle fungera battre om regionen stod bakom. Da skulle man
kunna fatt storre differentiering i utbudet. Ansvarskommitténs férslag ar bra men det
behdver byggas vidare. En annan fraga ar: Kommer det att bli sa har? Nej, troligen
inte, enligt G.W. Det kommer inte att vara vart den politiska striden. Ofta har
riksdagsbeslut foranletts av forsok i 10-20 ar, en slags trial and error a la
Oxenstierna. Ansvarskommitténs forslag blir kanske bara en statlig omorganisation,
en impuls att hitta egna samarbetslosningar.

Fragor till Markus och Gunnar:

Kan kommunsamverkan skapa demokratiproblem?
Det kan vara problem med insyn och ansvarsutdelning.

Varfér kommer ansvarsutredningens betdnkande just nu?
Det har blivit dags att ordna offentliga sektorn s& den féljer utvecklingen. Samarbeten
i olika former mellan kommuner finns ju redan. EU kan ocksa ha paverkat.

Om gymnasieskolan é&r béttre som regionansvar (se Gunnar Wetterberg), var borde
biblioteken vara?

Biblioteken borde kunna drivas och utvecklas bra i kommunférbund, anser
Wetterberg.



Gruppdiskussion dag 1

Fragestallningar infor gruppdiskussionen:
Ta fram ett antal framgangskriterier for ett lyckat samarbete.

Vilka resultat har samarbetet gett?
(fér anvéndare, bibliotekspersonal, ev. ovéntade effekter)

Grupp 1; Anna-Christina Rutquist, Rebekka Rundberg, Lina Forsebrant, Anette
Mjoberg, Asa Berglund, Marja Ostring, Wiviann Wilhelmsson

Framgangskriterier:

Forankring

Overlevnadsbehov

Pengar

Innehall

Struktur for arbetet gallande information och beslut
Kommunikation

Delaktighet, generositet, integritet
Lépande dokumentation

Synbara och konkreta resultat
Tydligt syfte och mal

Avsatt tid

Inte ha for brattom

Nytta

Vilja

Grupp 2; Anette Sundbom, Pia Brinkfeldt, Ingalill Walander Olsson, Annelie
Bengtsson Stenquist, Margaretha Eriksson, Bengt Kallgren

Framgangskriterier for ett delregionalt samarbete:

Personkemin ar viktig. Om en nyckelperson forsvinner kan detta paverka och
forandra hela gruppen. Detta kan vara sarskilt viktigt i biblioteksarbetsgrupper,
dar medlemskap ofta ar frivilligt och dar det inte alltid finns lika tydliga
resultatdirektiv och tidspress som exempelvis inom foretagsvarlden.
Styrningen ar viktigt for att samarbetet skall fungera. Det ar ofta svart att
anvanda en "peka-med-hela-handen”-styrning, sa styrningen boér vara "smart”
och mer osynlig.

Samarbeten uppstar ofta som motreaktioner pa nagot, exempelvis i Skane
(motreaktion till Oresundsregionen) och V8 (motreaktion till Umed&regionen).
Redan etablerade och starka samarbeten kan hjalpa till att dra de nya.

En stark vilja dar alla delar samma mal och vision.

Vetskap att man ingar i ett stdrre sammanhang genom ett samarbete ger
styrka eftersom man inte ar ensam.

Larande och kunskap

Nyttan

Mod

Vad kan leda till att ett samarbete gar i sta eller inte fungerar:



Det initiala motstandet, om det ar svart att fa med alla.

* Arbetsgrupper har inte kommit igang, eller gor egna I6sningar som skiljer sig
frdn det gemensamma.

* "Kan-sjalv-mentalitet”

* Man lagger ner mycket arbete men ser inget konkret resultat.

* Man lagger fokus pa sig sjalv, utan att tdnka pa anvandaren. Samarbetet
kanske inledningsvis innebar mer jobb fér personalen, men betyder anda en
forbattring for anvandaren. Det kan ibland vara svart att se det.

* Brist pa fokus.

Det ar viktigt att inte jaga efter ett samarbete, att inte samarbeta bara for sakens
skull. Dock ar det viktigt med idéutbyte och vara 6ppen for de effekter som det kan

ge.

Grupp 3; Roland Persson, Susanne Bolding, Christine Wennerholm, Eva Risberg,
Barbro Roos, Lena Skoglund

* Genomgang av tre av de stora delregionala samarbetena i Skane; Skane
nordvast, Sydostra Skane, Samverkan Skane sydvast. Vi ser det delregionala
samarbetena som utvecklingsnoder dar det ocksa avsatts pengar nar det
berdr en politisk niva. For Regionbiblioteket battre att jobba mot de
delregionala samarbetena.

* Organisationen ser olika ut i landet, pa vissa hall har det blivit ett
regionforbund, i Skane och Vastra Gotaland tillhor vi ett direktvalt parlament
och kommer mycket nara regionen. Det innebar att man samtalar om andra
utvecklingsfragor, viss kraft gar at till detta. | Gavleborg kan man kanna en
kluvenhet vart man ska rikta samarbetet, mot Mellansverige eller Norrland?
Olika samarbeten for olika fragor kan vara en l6sning.

* Samarbetet med hdgskolorna diskuterades och det upplevdes inte som sa latt
pa sina hall, men i nagon man sker samarbete.

* Vidiskuterade Fabriken som finns pé alla bibliotek och dit nastan all kraft gar.
Fabriken satter stopp for djupare samarbeten. Hur kommer man at detta?
Politiska natverk, utveckla metoden med arbetsbyten.

Dag 2

Margaretha Eriksson, regionbibliotekarie vid Regionbibliotek Skane

| Skanes regionala biblioteksplan ingar att stddja de delregionala samarbetena. Det
sammanfaller med att Skane nu har beredningar som pekar mot Skanes olika horn.
Varfor? Enligt SOM-institutets rapport saknades dialog mot kommunerna och detta
vill man goéra nagot at. Det bor 1,1 miljoner manniskor i Skane.

| Skane nordost finns en vision. Man vill skapa:
* Balans
* Synlighet



e Ekonomi
Man vill fa muskler tillsammans, galler raddningstjanst, skola etc. Budgeten bestar av
25 kr per invanare som satsas pa nordostsamarbetet. Turismorganisationen har man
gemensamt och det &r ocksa den mest lyckade. Man vill agera utat, gadrna mediala
projekt som syns i pressen. Marknadsféringen ar viktig.

Man vill ocksa samarbeta for att sdkra kunskap och kompetens.
Kommunledningsnivan ar den viktiga. M.E. konstaterar att det ar |att att fa biblioteken
att samarbeta men betydligt svarare for kulturen. Biblioteken har en sadan tradition,
vi konkurrerar inte utan liknar varandra.

Vid ett chefsmdte nyligen i Regionbibliotek Skanes regi var konsulten Johan
Schlasberg inbjuden. Han menade att bibliotekspersonalen behdver tala om vad vi ar
bra pa och tydligt formulera var affarsidé. Det delregionala samarbetet kan vara en
plattform for att bli tydligare. Det behdver bli ett rejalt granssnitt och
anvandarperspektiv var Schlasbergs asikt. Vi har en formaga att prata och prata. Vi
behdver koncentrera oss nagot specifikt. M.E. vill:

* Synliggora biblioteket och det natverk det tillhor

* Ekonomisera, skapa utveckling for pengarna i stallet

* Frigora resurser, ex. ett gemensamt datasystem
Politikerna bor saga till oss vad vi ska gora, medan tjanstemannen talar om hur vi gér
det. V8-omradet kom dverens om gemensamma regler! Vi kan ta deras regler till
resten av landet i stallet for att agna mer tid at detta.

Vad kan Regionbibliotek Skane gora for att stodja de delregionala valen?

Gruppdiskussion dag 2

Fragestallningar infor gruppdiskussionen:
Vilka méjligheter, hot, styrkor och svagheter ser ni med att utveckla det delregionala
samarbetet utifran féreldsares och ansvarskommitténs foérslag?

Stédémmer férelésarens vision/framstélining med er egen?

Grupp 1; Anna-Christina Rutquist, Rebekka Rundberg, Lina Forsebrant, Anette
Mjoberg, Asa Berglund, Marja Ostring, Wiviann Wilhelmsson

SWoT
S:
Battre for anvandarna

Samarbetet kan fungera som ett foredome; “stolt forvaltningschef”
Samarbetet har skapat en organisation for nya samarbeten
Effektivitetsvinster

W:
Alla vill inte delta i samarbeten
Gamla avtal

Gruppen laser sig och slapper inte in nya



Olika regler; "Morkrets hjarta”

O:

Samarbeten skapar nya kontakter
Marknadsféring

Man ser den egna verksamheten med nya 6gon
och satter den i ett stérre sammanhang
Samarbetet lyfter blicken

T:
Det kan finnas radsla att forlora nagot pa samarbetet
Befintliga natverk kan komma att splittras om nya regioner/delregioner uppstar

Grupp 2; Anette Sundbom, Pia Brinkfeldt, Ingalill Walander Olsson, Annelie
Bengtsson Stenquist, Margaretha Eriksson, Bengt Kallgren

Varfér ska man samarbeta? Kan vara politiska beslut, man vill synas eller havda sig.
Samarbete ar ocksa ett alternativ till sammanslagning, hellre frivilligt samarbete an
patvingad sammanslagning.

Samarbeten innebar olika saker beroende pa storleken pa aktérerna. For de mindre
innebar ett samarbete att man blir starkare, for de redan stora kan samarbete
innebara att man far tillbaka resurser, antingen ekonomiska eller personalmassiga.

Hur kan samarbeten utvecklas i och med ansvarskommitténs betankande? | Norrland
kan forslaget innebara en satsning for infrastrukturen av persontransporter. Men for
hela landet kan det innebara en satsning pa infrastrukturen ocksa for larande.
Biblioteken blir viktiga eftersom ex. larcentrum har utvecklats mindre sedan
forsdkspengarna tagit slut, och man oftare laser kurser vid universitet och hdgskolor
direkt via sin egen hemdator. Biblioteken blir da en valdigt viktig resurs for den
gruppen invanare.

Biblioteken bor utveckla sin anvandning av webben, dar kan vi visa var kompetens
och den "produkt” vi erbjuder. Att framhalla vad bibliotek ar bra pa, vad som ar var
kompetens betyder mycket. Ofta hakas arbetet upp pa detaljer och det ar svart att
komma vidare.

Valdigt mycket information finns idag tillgangligt pa den 6ppna webben men
biblioteken bor bli battre pa att anvanda den. Kanske ar betaldatabaserna pa vag att
minska i omfattning?

Méjligheter med delregional samverkan:
* Det kan handla om éverlevnad for mindre bibliotek. Da har man allt att vinna
pa att inga i ett samarbete.
» Effektivitetshdjande och tidsbesparande.
» Starkande med gemensamma varderingar.
* En 6ppenhet i stora regioner kan ge fragor och leda till utveckling.

Hot med delregional samverkan:



* Det delregionala samarbetet blir sig sjalv nog. En risk att man stanger in sig i
sitt eget samarbete.

* Det kan vara svart att genomfora "vagade” delar eller férandringar i ett lage da
man maste kompromissa. Det ar viktigt att inte grusa nya utvecklingsvagar.

Grupp 3; Roland Persson, Susanne Bolding, Christine Wennerholm, Eva Risberg,
Barbro Roos, Lena Skoglund

Vad ar mervardet med bibliotek? Vad ar vi bra pa?

Viktigt att vi ar fokuserade, detta ska vi géra. Gar det att samarbeta kring den
processen? Oklart, men man maste genom den. Alla behdver inte vara med i allt.
Mervardet kan vara barnen, métesplatsen, samvaron. Upplevelsen av miljon. Varje
bibliotek har sin attraktion. Oppen, valkomnande atmosfar &r mycket viktigt. Personlig
service och personal ar ocksa mycket viktigt. Kanske utveckla caféverkasamheten,
"Glada torsda’n” da man kan skruva upp lite mer. After work &r en annan majlig
verksamhet. Traffas med barnen pa bibblan, ta ett glas vin eller en 6l.

Vi behéver mata var verksamhet med andra matt. Diskussion pa gang om detta.
Alltid ar det fiaskokriterier som mats som databaser eller utlan.

Kompetenserna behdver ses dver, kanske behdver vi ha in andra an bibliotekarier i
verksamheten. Samtalet ska vara det viktiga, inte nédvandigtvis informationsexpert.
Om informationsarkitekten gar till Radhuset blir biblioteket kvar som métesplats, bl.a.
med mote och samtal om boken. Kanske ser vi en ny yrkesroll.

Vad hander i omvarlden? Lyft boken! Satt in den i ett modernt, dialogorienterat
samhalle 2.0

De basta resurserna gar at till att bemanna diskarna. Ta bort dom och skaffa
informationspunkter i stallet, da far man samtal och fragor. Det visar ett forsok i
Sandviken som visade att man fick 60% mer fragor genom att fora sig ute i
biblioteket. Det kan vara mdjligt med differentierad service, mdjlighet att boka en
bibliotekarie for det fordjupande samtalet. Olika nivaer pa service. Viktigt med en
subjektiv personal som vagar saga sin mening.

Vaga prova, det ar aldrig farligt! Det finns en radsla for att gora fel och ofta ar vi
raddast for vad de egna, bibliotekskollegorna ska saga.

Diskussion i storgrupp
Moderator: Bengt Kallgren, Regionbibliotek Vastra Gotaland

Vilka framgangskriterier finns?
Delaktighet

Generositet (lanesamarbete t.ex)
Integritet

Personkemi

Beslut underifran

Brukaren i centrum — malet
Samspel pa politiska nivan



* Langsiktig framgang
* Tydligheten (bibliotekskort gemensamt t.ex.)

Vi ska kommunicera nyttan till politikerna. Vilken &r den?
Vuxnas larande t.ex.

* Kan diskutera tillsammans; bibliotekets roll, vart ska resurserna ga.

» Effektivitetsvinster finns att fa, servicenivan kan bli battre genom samarbete.

* Politiker producerar vissa forutsattningar som t.ex. bredband. Biblioteket ska
producera kreativa svar pa dessa forutsattningar, t.ex. skaffa gemensam
server. Anvand bredbandet kreativt med t.ex. kurser och utbildningar for olika
grupper med syfte att minska den digitala klyftan.

Nésta steg i samarbetet, vad kan vi gbéra?

* Ny yrkesroll, det handlar mer om samtalet, ett nytt sammanhang. Mota
manniskor. Vi behdver balansera upp databasrollen. Ga utanfor huset och
arbeta utatriktat.

* After work, projekt kring detta ar tankbart.

* Utveckla arbetet kring litteratur.

Vilka bér vi fa med 0ss?
* Kommunicera inat.
* Yrkesrollen, att utveckla den ar en viktig roll for Regionbiblioteket.
* Forandra diskarna.
* Professionaliteten bor vidgas. Vi ar bra pa olika saker. Schemalagg tid for
arbete med hemsida, bokinkdp etc, resten av tiden ar vi i biblioteket eller
utanfor det.

Ovéntade effekter?
Andra fragor uppkommer.
Okat sjalvfortroende kommer nar man driver sjalva.

Svagheter? Véanta pa konsensus?
* Integritet, alla hade sina egna regler. Borja inte i detta for det tar tid.
* Alla behover inte jobba med allt. Det kan racka med att ett par personer jobbar
med att ta fram en folder for marknadsforing t.ex.

Vad har skdnesamarbetet gett for resultat?

* Kompetensutveckling

* Mediasamarbete

* Gemensamt bibliotekskort

* Lamna/lana var man vill

* Gemensam chefsutbildning
Man kommer till en punkt nar det kravs kompromisser for att komma vidare i
samarbetet. Vad anvander vi var nya kapacitet till? Métet med vara besokare blir
nasta steg. Vi maste fa in det reflexiva rummet i biblioteket. Samtalet i biblioteket har
aldrig tidigare setts som en resurs. Vi maste hitta den kopplingen. Biblioteksvariden
provar fokusgrupper men det finns mycket mer att gora.



De vagade idéerna maste fa komma fram. Konsensus ar livsfarligt nar man forséker
finna nya ord. Tilldtande kollegor ar viktigt. Tillatande chefer ar likasa viktigt som
tillater att nagra i personalen provar det nya. Konsensus kan vara bra nar det galler
ett gemensamt system som maste se ut pa ett visst satt.

Nyttan med samarbeten?
V8-samarbetet sparar inte pengar, men man far sa mycket mer. Besparing ar inte
syftet med samarbetet. Webben ar mycket viktig nar man har langt till biblioteket.

Sammanfattning av Bengt Kéllgren:
De nyckelbegrepp som karaktariserar samarbete ar:

* Nytta

* Vilja

* Integritet

* Generositet

Modiga bibliotekarier
* Kunskap
Vi vill ut ur moérkrets hjarta, alla i samverkan!

n



